
TRABAJANDO PARA 
DARLE UN MEJOR SERVICIO

La Oficinia de Experiencia del Consituyente es una 
unidad dedicada dentro del Departamento de 
Servicios Humanos, enfocada en mejorar la manera 
en que los habitantes de Maryland interactúan con 
el Departamento. Nos centramos en la comunicación 
clara, la interacción respetuosa y en facilitar que las 
personas comprendan los programas disponibles 
mediante la educación y divulgación comunitaria.

OFICINA DE 
EXPERIENCIA DEL 
CONSTITUYENTE

dhs.maryland.gov

ACCEDER A LOS PROGRAMAS
Contáctenos si tiene preguntas o necesita ayuda para 
acceder a nuestros programas y servicios. Brindamos 
a todos los residentes de Maryland los recursos y 
la orientación para acceder a nuestros programas. 
Comuníquese con nosotros por teléfono, correo 
electrónico, correo postal, Facebook, Messenger 
o visítenos en persona. Ayudamos a las personas 
a determiner la elegibilidad para los programas, a 
solicitor beeficios a traves de MarylandBenefits.gov y 
ofrecemos soluciones de gestión de casos.

DIVULGACIÓN DE SERVICIOS 
DEL DHS
Colaboramos con funcionarios electos, 
organizaciones locales y sin fines de lucro, y otras 
agencias estatales para ofrecer nuestros servicios y 
recursos directamente en su comunidad. Nuestro 
equipo de divulgación de servicios participa en 
eventos comunitarios estatales y federales; ferias de 
salud y de recursos.

CONTÁCTENOS
	z Departamento de Servicios Humanos de 

Maryland  
25 S. Charles St., Baltimore, MD 21201 www.dhs.
maryland.gov  
1-800-332-6347

	z iSus beneficios y servicios estan a un click de 
distancia! https://marylandbenefits.gov

	z Servicio al Cliente del DHS • https://dhs.
maryland.gov/about-dhs/customer-service

	z Departamento de Servicios Humanos de 
Maryland en Facebook • https://www.facebook.
com/MDHumanServices

	z OCX Correo Electrónico de Divulgación de 
Servicios   
dhs.ocxoutreach@maryland.gov

PROGRAMAS DE SERVICIOS DEL DHS:

Programa de Asistencia Nutricional 
Suplementaria (SNAP)

Servicios para NIños y Jóvenes

Administración de Manutención de 
Menores

Asistencia de Emergencia para 
Familias y Niños

Servicios para Adultos

Programa de Asistencia por 
Discapacidad Temporal

Asistencia Temporal en Efectivo

Asistencia Médica


